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Dit document bevat de onderzoeksverantwoording bij de Burgercollectieven-
monitor 2025 van CollectieveKracht. Deze publicatie is te vinden via
Burgercollectieven-monitor 2025 | Kennisplatform Collectieve Kracht.

De gegevens in de monitor zijn afkomstig uit een vragenlijst, die door
vertegenwoordigers van burgercollectieven werd ingevuld. In dit document gaan

we dieper in op:

- 1. Werving en selectie van deelnemers aan de vragenlijst
- 2. Het ontwerp van de vragenlijst
- 3.Verwerking van de vragenlijstgegevens.
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https://www.collectievekracht.eu/collectievenlab/monitor-ck/default.aspx

1. Werving en selectie

Werving

De werving voor deelnemers aan de vragenlijst verliep hoofdzakelijk via het
aanmeldproces bij CollectieveKracht. Burgercollectieven kunnen zich aanmelden
voor het collectievenlab van CollectieveKracht op de website. Wanneer zij zich

aanmelden voor het collectievenlab, krijgen burgercollectieven een profiel op de
website, krijgen zij toegang tot de functionaliteiten van het platform (o.a,, de
kennisbank en het forum), en krijgen zij voorrang bij sommige webinars en
evenementen. Om zich aan te melden vullen de burgercollectieven de vragenlijst

in waarop de gegevens in de monitor zijn gebaseerd. Deze vragenlijst werd in het
verleden ‘zelfscan’ genoemd, deze term is in 2025 vervangen door ‘vragenlijst’.

De werving via dit aanmeldproces startte op 11 februari 2022. Burgercollectieven
werden op verschillende manieren benaderd met de vraag zich aan te melden
voor het platform. Onder andere:

- Via mond-op-mond reclame;

- Via partnerorganisaties, die hun leden informeerden over de mogelijkheid
tot aansluiting bij het collectievenlab van CollectieveKracht;

- Via promotie op bijeenkomsten en evenementen van partnerorganisaties;

- Via een directe oproep op bijeenkomsten en evenementen van
CollectieveKracht zelf;

- Via oproepen op sociale media.

Vanaf 2025 werden, dankzij externe financiering, burgercollectieven actief
benaderd om zich aan te melden voor CollectieveKracht via een mail. Wanneer
een telefoonnummer van het burgercollectief beschikbaar was, werd deze ook
telefonisch benaderd. In totaal zijn ruim elfhonderd burgercollectieven per mail
benaderd, waarvan ruim zeshonderd burgercollectieven zijn getelefoneerd. Van
burgercollectieven die per mail werden benaderd reageerde 28.9%, waarvan 53%
uiteindelijk de vragenlijst invulde. Van de burgercollectieven die ook werden
gebeld reageerde 40.9%, waarvan 45.% uiteindelijk de vragenlijst invulde.

In het najaar van 2025 werd naast de bestaande aanmeldprocedure een tweede
wervingsproces gestart, specifiek gericht op de monitor. Deelnemers die via dit
wervingsproces de vragenlijst invulden, konden dat doen zonder zich daarmee
ook direct aan te melden voor het collectievenlab voor CollectieveKracht. Op deze
manier konden ook burgercollectieven die geen lid wilden worden van het
collectievenlab deelnemen aan deze monitor. Enkele partnerorganisaties
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verspreidden daarnaast de oproep om deel te nemen aan de monitor bij hun
achterban.

De dataverzameling is beéindigd op 30 oktober 2025.

Selectie

Op verschillende manieren is geselecteerd op deelnemers aan de vragenlijst,
zodat alleen de resultaten zijn meegenomen van organisaties die overeenkomen
met de in de monitor gehanteerde definitie van burgercollectieven. De
gehanteerde definitie is beschreven in Hoofdstuk 2.2 van de monitor: een
collectief van burgers (natuurlijke personen) dat van onderop is geinitieerd en
door burgers zelf wordt geleid en georganiseerd, gericht op het realiseren van
een gedeeld doel.

Ten eerste is, bij het actief benaderen van organisaties, door medewerkers van
CollectieveKracht gecontroleerd of het daadwerkelijk burgercollectieven betrof.
Hiervoor werden website en/of sociale mediakanalen van de organisatie
geraadpleegd. Alleen organisaties waarvan met voldoende zekerheid kon worden
aangenomen dat het een burgercollectief betrof, werden benaderd voor
deelname.

Ten tweede zijn in de vragenlijst enkele controlevragen opgenomen, die vragen
naar 1) de rechtsvorm van de organisatie, 2) de mate van tijdelijkheid van het
initiatief, 3) de mate van medezeggenschap van deelnemers en 4)
onafhankelijkheid van de organisatie. Organisaties met een niet-passende
rechtsvorm, een tijdelijk karakter, geen medezeggenschap of grote
afhankelijkheid van overheden worden niet als burgercollectief beschouwd en uit
de vragenlijst gefilterd.

In totaal is de vragenlijst 944 keer geopend. 160 deelnemers vielen uit voor zij
een enkele vraag beantwoordden. Van de 784 overgebleven deelnemers,
verlieten nog eens 160 deelnemers de vragenlijst voordat zij alle controlevragen
hadden ingevuld die checken of hun organisatie tot de doelgroep behoort. Van
deze organisaties is niet te achterhalen of zij aan de definitie voor
burgercollectieven voldoen en deze zijn uit de data verwijderd. Van de
overgebleven 624 deelnemers bleek bij 77 deelnemers dat zij niet aan de
controlevragen voldeden, en ook zij werden uit de data verwijderd. Ook 26
Vlaamse burgercollectieven werden verwijderd, omdat deze monitor alleen
Nederland behandelt, waardoor 521 burgercollectieven overbleven.
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Vervolgens zijn nog enkele stappen doorlopen om de kwaliteit van de data te

garanderen:

- Van deelnemers die de vragenlijst tweemaal voor dezelfde organisatie
hebben ingevuld, is 6f een incompleet antwoord verwijderd, 6f het oudste
van twee complete antwoorden verwijderd.

- Deelnemers wiens antwoorden op open vragen uit dusdanig
onsamenhangende tekst bestond dat dit vragen opriep over de
betrouwbaarheid van hun antwoorden zijn verwijderd.

- Burgercollectieven waarvan werd vastgesteld dat deze tussen invullen van
de vragenlijst en de analyses voor deze monitor zijn opgehouden te
bestaan zijn uit de data verwijderd.

- Organisaties waarvan werd vastgesteld dat deze om uiteenlopende
redenen niet tot de onderzoekspopulatie behoren, ondanks dat zij de
filtervragen in de vragenlijst juist hadden beantwoord, zijn uit de data

verwijderd.

Volgens deze stappen werden de antwoorden van 90 organisaties verwijderd.
Hierdoor blijven in de uiteindelijke dataset 431 burgercollectieven over. Van deze
burgercollectieven hebben 368 burgercollectieven de vragenlijst volledig
ingevuld, en 63 burgercollectieven het tweede deel van de vragenlijst niet
volledig ingevuld. Burgercollectieven die de vragenlijst tot het einde hebben
ingevuld, hoefden niet op elke tussenliggende vraag antwoord te geven. Wij
nemen in onze analyses, om een zo representatief mogelijk beeld te schetsen, de
gegevens mee van alle burgercollectieven die op de bijbehorende vragen
antwoord hebben gegeven - ook van burgercollectieven die de vragenlijst niet
volledig hebben ingevuld. Het precieze aantal burgercollectieven varieert
daarmee per vraag. Het aantal burgercollectieven is per figuur expliciet vermeld.
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2. Ontwerp van de vragenlijst

De vragenlijst voor deze monitor (en voor toekomstige edities van de monitor)
wordt afgenomen via surveysoftware Qualtrics. Deelnemers vullen de vragenlijst
vanaf hun eigen computer of telefoon zelfstandig in. In enkele gevallen, waarbij
de deelnemer om technische of andere redenen moeilijkheden ervaarde bij het
invullen, begeleidde een medewerker van CollectieveKracht het invulproces per
telefoon.

Deelnemers krijgen toegang tot de vragenlijst via de aanmeldpagina op de

website van CollectieveKracht, of via een link die hen in wervingsmails wordt
toegestuurd. De vragenlijst begint met een introductie met informatie over het
gebruik van de gegevens en een link naar de privacyverklaring van

CollectieveKracht. Ook wordt beschreven hoe de vragenlijst eruit ziet, dat deze
ongeveer twintig minuten kost om in te vullen, en dat deelname aan de
vragenlijst vrijwillig is. De vragenlijst zelf bestaat uit twee delen. Het eerste deel
bestaat uit de controlevragen, vragen naar contactgegevens en algemene
vragen. Naar contactgegevens wordt gevraagd om burgercollectieven te
benaderen in verband met hun aanmelding voor het collectievenlab. Het tweede
deel bestaat uit vragen naar uitdagingen van het burgercollectief, de deelnemers,
organisatie en bestuur, en middelen. Alle burgercollectieven doorlopen alle
vragen in de vragenlijst, met uitzondering van enkele specifieke vragen voor
zorg- en welzijnscollectieven in het kader van een afzonderlijk onderzoeksproject,
die niet zijn geanalyseerd voor deze monitor. Deelnemers hoeven niet alle vragen
te beantwoorden: sommige vragen hebben een antwoordverplichting, andere
niet.
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3. Verwerking van de gegevens

De resultaten uit de vragenlijst werden voor gebruik in de monitor bewerkt door
medewerkers van CollectieveKracht met behulp van databewerkingssoftware R.
Het bewerken en analyseren van de gegevens gebeurde uitsluitend in de
beveiligde digitale omgeving van de Erasmus Universiteit.

Voor alle figuren in de monitor geldt dat deze de percentages weergeven van
verschillende antwoordcategorieén voor het totaal aantal burgercollectieven dat
een geldig antwoord gaf op deze vraag. Antwoorden zijn als ongeldig gecodeerd
als het burgercollectief geen antwoord gaf op een vraag of koos voor de optie
‘Weet ik niet’ of ‘Niet van toepassing’. Daardoor is het smaldeel van de steekproef
waarop de cijfers per figuur zijn gebaseerd steeds verschillend. Per figuur is
daarom expliciet de voor die figuur geldende N weergegeven.

De gegevens zijn in de meeste gevallen zonder nabewerking geanalyseerd voor
de monitor. In enkele gevallen hebben enkele nabewerkingen plaatsgevonden,
waarop we hieronder verder ingaan.

Sector

Centraal in de monitor staat de onderverdeling van burgercollectieven in
verschillende sectoren. In de vragenlijst vullen burgercollectieven de sectoren in
waarin zij actief zijn. Burgercollectieven kunnen hier meerdere sectoren uitkiezen
en een ‘overige’ categorie toevoegen. Om vergelijkbare analyses mogelijk te
maken, is ervoor gekozen om in dit rapport enkel de belangrijkste, ‘primaire’
sector van elk burgercollectief mee te nemen. Ongeveer een derde van de
burgercollectieven had één sector opgegeven. Deze is in de analyses
meegenomen als primaire sector. Bij de andere burgercollectieven werd door
twee codeurs (coauteurs LH en MS) handmatig de primaire sector toegewezen,
op basis van de door het burgercollectief geselecteerde sectoren en hun naam,
omschrijving en website. Burgercollectieven bij wie geen primaire sector kon
worden vastgesteld werden gecategoriseerd als ‘Multifunctioneel’. Eén van de te
kiezen sectoren was ‘Gebiedsontwikkeling'. Burgercollectieven die zich bezig
houden met gebiedsontwikkeling, zoals buurtraden of
buurtbelangenorganisaties, werden door hun vertegenwoordigers vaak niet als
zodanig gecategoriseerd, waardoor er geen eenduidigheid bestond over welke
burgercollectieven precies wél in deze categorie vielen. Regelmatig gaven
vertegenwoordigers van deze burgercollectieven meerdere andere sectoren op.
Er is daarom voor gekozen om ook burgercollectieven in de sector
‘Gebiedsontwikkeling’ onder ‘Multifunctioneel’ te scharen. De sectoren ‘Mobiliteit’,
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‘Infrastructuur’ en ‘Cultuur’ kwamen slechts in zeer geringe mate voor en werden
in de ‘Overig’-categorie geplaatst. De sectoren ‘Zorg' en ‘Sociaal Welzijn' hingen in
de categorisering van de burgercollectieven in hoge mate samen. Deze sectoren

zijn daarom samen in één categorie zijn geplaatst.

Om te garanderen dat de toewijzing van de primaire sector met voldoende mate
van consistentie gebeurde, is een betrouwbaarheidscheck uitgevoerd op basis
van een steekproef van veertig burgercollectieven. Bij elk van de codeurs, werd
uit de groep burgercollectieven aan wie zij een sector hadden toegewezen een
willekeurige selectie van twintig burgercollectieven gemaakt. Deze selectie werd
aan de andere codeur voorgelegd, die deze burgercollectieven opnieuw van een
primaire sector voorzag. Vervolgens werd de mate van overeenkomst tussen de
sectortoewijzing van beide codeurs berekend. Het percentage van overeenkomst
—de ‘intercodeurbetrouwbaarheid’ — bedroeg 80%.

Locatie

Burgercollectieven wordt in de vragenlijst gevraagd de postcode van hun
initiatief op te geven. De meeste burgercollectieven in de monitor gaven hierbij
hun zescijferige postcode op. In sommige gevallen gaven burgercollectieven
alleen de vier cijfers van de postcode op. Waar dit het geval was, is in eerste
instantie hun postcode ingevuld op basis van gegevens die (online) over het
burgercollectief vindbaar zijn. Wanneer geen gegevens te vinden waren, is
uitgegaan van de letters ‘AA’ en zijn deze achter de postcode geplakt.

De kaart van burgercollectieven (pagina 21) en Figuren 2 en 3 (pagina 22) zijn
gemaakt op basis van de postcodegegevens. Voor het koppelen van postcodes
aan gemeenten is gebruik gemaakt van gegevens van het CBS.' Ook voor het
berekenen van het relatieve aantal burgercollectieven in Figuur 3 is gebruik
gemaakt van regionale kerncijfers van het CBS over 2024.2

T Bron: Centraal Bureau voor de Statistiek (2023). Buurt, wijk en gemeente 2023 voor postcode
huisnummer [Dataset]. Geraadpleegd via https://www.cbs.nl/nl-nl/maatwerk/2023/35/buurt-wijk-en-
gemeente-2023-voor-postcode-huisnummer

2 Bron: Centraal Bureau voor de Statistiek (2023). Kerncijfers per postcode [Dataset]. Geraadpleegd via
https://www.cbs.nl/nl-nl/dossier/nederland-regionaal/geografische-data/gegevens-per-postcode
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